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1. Podstawa prawna:

V.

VI.

Vil.

VIIL.

IX.

XI.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo Oswiatowe, art. 51 ust.1 pkt 1 (Dz. U. 2017
poz. 59);

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 1996 r. Nr 67, poz.
329z pdéin. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lipca 2011 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych
szkotach i placoéwkach ( Dz. U. Nr 161, poz. 968);

Ustawa Kodeks Postepowania Cywilnego z dnia 17 listopada 1964 r. (Dz. U. z dnia
1 grudnia 1964 r., Nr 43 poz. 296). Ostatnia zmiana: Ustawa z dnia 16 wrzesnia
2011 roku o zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz niektorych
innych ustaw; - postanowienia kurateli do powotania szkolnego zespotu
interdyscyplinarnego oraz postanowienia sgdu opiekunczego w sprawie
wykonywania obowigzkow i wspotpracy szkoty;

Ustawa z dnia 17 lipca 2009 r. o zmianie ustawy o zarzgdzaniu kryzysowym
(Dz. U. 2009 r. Nr 131, poz.1076);

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 15 lipca 2020 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy -
Kodeks karny (Dz. U. 2020, poz. 1444): Art. 212 (zniestawienie), Art. 216
(zniewazenie), Art. 207 (znecanie sie), Art. 190 (grozby karalne), Art. 191 § 1
(grozba bezprawna w celu zmuszenia), Art. 190a (stalking), Art. 267 (bezprawne
uzyskanie informaciji), Art. 268a (niszczenie, uszkodzenie, usuwanie, zmienianie lub
utrudnianie dostepu do danych informatycznych);

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu Cywilnego (Dz. U. 2020.0.1740 t.j.):
Art. 23 (definicja dobr osobistych), Art. 24 (Srodki ochrony dobr osobistych);

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

- w tym : Nowa ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1000);

Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. 1991.120.526): Art. 8 (prawo do
zachowania tozsamosci), Art. 16 (prawo do ochrony zycia prywatnego, rodzinnego
| domowego), Art. 19 (prawo do wolnosci od przemocy);

Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks Wykroczen (Dz. U. 2019.0.821 t.j.):
Art. 141(Umieszczenie w miejscu publicznym nieprzyzwoitego ogtoszenia, napisu
lub rysunku lub uzywanie stow nieprzyzwoitych), Art. 107 (ztosliwe wprowadzenie
w btad lub ztosliwe niepokojenie innej osoby);

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng: Art. 3b,
Art.8 ust.3 pkt.2;
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2. Postanowienia ogodlne:

W kontekscie funkcjonowania szkoty, sytuacja kryzysowa oznacza, ze w zwigzku
zaistnieniem incydentu krytycznego na terenie szkoty lub w jej poblizu, mamy zbyt
mato czasu na podjecie kluczowych decyzji, co do zapewnienia bezpieczenstwa
uczniom i personelowi, a zaistniate zdarzenie skupia uwage mediow | spotecznosci
lokalnej, co stanowi utrudnienie lub zagrozenie dla funkcjonowania instytucji. Sytuacja
kryzysowa nie jest sprawa wytacznie szkoty. W jej rozwoj jak tez rozwigzywanie
zaangazowane sg roznorodne podmioty jak: stuzby porzadkowe, Policja, Straz Pozarna,
stuzby medyczne, media, prawnicy, rodzice, nauczyciele, administracja szkoty, rodziny
| przyjaciele ofiar, wreszcie sami uczniowie i ogot opinii publicznej.

Odpowiedzialnos¢ za dziatanie zmierzajace do usuniecia zagrozenia (w ramach
mozliwosci) spoczywa na nauczycielu, nastepnie na koordynatorze ds. bezpieczenstwa
oraz dyrektorze szkoty. Nalezy stosowacé sie do realiow sytuacji pamietajac, ze
najwazniejsze jest bezpieczenstwo witasne oraz innych uczniow, nastepnie
bezpieczenstwo ofiary oraz rozwigzanie zaistniatej sytuacji.

3. Prawdopodobne sytuacje kryzysowe dotykajace sSrodowisko szkolne:

Naturalne: huragany, wichury, powodzie, lokalne podtopienia, gradobicia, osuniecie ziemi
| inne.

b) Wywotane przez cztowieka: zamieszki, ataki terrorystyczne, napady, podpalenia, pozary,

a)

katastrofy drogowe, awarie, zatrucia, wziecie zaktadnikow, uprowadzenia, masowe
strzelaniny, samobodjstwa w szkole, zgwatcenia, pobicia, uszczerbek na zdrowiu, kradziez,
przestepstwo, zabodjstwo, celowe niszczenie wyposazenia szkoty, aresztowania personelu
szkoty lub uczniéw i inne.

4. Powolanie zespolu kryzysowego.

Planujgc dziatania szkoty zmierzajgce do zapewnienia bezpieczenstwa w sytuacjach

kryzysowych i nadzwyczajnych, dyrektor szkoty powotuje koordynatora ds.
bezpieczenstwa w szkole oraz Zespot Kryzysowy, ktory ma na celu wspiera¢ wszelkie
dziatania.

Zespot kryzysowy:

Koordynator reagowania kryzysowego — Dyrektor - ktorego rolg jest wdrazanie procedur,
kierowanie, kontakt z przedstawicielami mediow;

b) tacznik z policja i stuzbami porzadkowymi, ratowniczymi, medycznymi - jego

skutecznos¢ uzalezniona jest od jakosci kontaktow z organami scigania. Powinien miec
obszerng wiedze na temat procedur bezpieczenstwa |1 wystepujacych zagrozen
w srodowisku lokalnym. Ponadto osoba taka powinna znac procedury zgtaszania
zawiadomien o przestepstwach, tryb prowadzenia postepowan powypadkowych oraz w
sprawach o przestepstwa. Zadaniem jej jest rowniez zapewnienie odpowiednie] pomocy
medycznej osobom poszkodowanym oraz powiadamianie osob zainteresowanych o stanie
zdrowia 0sob zaangazowanych w sytuacje kryzysowag;

4
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tacznik ze spotecznoscia lokalng i rodzicami/opiekuna prawnego - podstawowym
zadaniem tej osoby jest kontaktowanie sie z rodzicami i przedstawicielami spotecznosci
lokalnej oraz dostarczanie im informacji oraz wsparcia. Jest to bardzo wazne, poniewaz te
kontakty beda silnie wptywac na mozliwosci poradzenia sobie ze skutkami zdarzen
kryzysowych;

Osoby interweniujace w kryzysie — personel zaangazowany w interwencje kryzysowg
nalezy dobierac sposrod osob majgcych silng motywacje do udzielania pomocy innym,
np. psychologow, pedagogow, wychowawcow, pielegniarek etc.

5. Ogodlne reagowanie wszystkich pracownikow szkoty na sytuacje kryzysowa
i nadzwyczajna.

Zorientuj sie:
* Cosie stato?
* Kiedyigdzie dane zdarzenie miato miejsce?

* |lu jest poszkodowanych i kim oni s3?

= Kto jest opiekunem prawnym poszkodowanego — nieletniego oraz czy zostat on
powiadomiony o zdarzeniu?

= (Czy zostaty powiadomione odpowiednie stuzby?
" @Gdzieiw jaki sposob poszkodowani mogg uzyskaé¢ pomoc?
= Kto jeszcze pomaga, kto jest zaangazowany w udzielanie wsparcia?
*= (Czy sytuacja kryzysowa sie zakonczyta?
Powiadom odpowiednie stuzby:
* Policja997 lub 112
= Straz pozarna 998 lub 112
* Pogotowie ratunkowe 999 lub 112

Skorzystaj z isthiejacych w szkole procedur (np. na wypadek pozaru) i staraj sie, by
wszystkie nowe plany byty z nimi zgodne.

Zapewnij bezpieczenstwo. (np., usuniecie innych ucznidw i personelu z zagrozonego
miejsca).

Udziel wsparcia.

Zorganizuj pomoc psychologiczng np. we wspotpracy z poradnig psychologiczno-
pedagogiczna.

6. Ogolne, podstawowe zasady postepowania:
6.1. wobec ucznia — sprawcy czynu karalnego (przestepstwa lub wykroczenia).

niezwtoczne powiadomienie dyrektora szkoty,

ustalenie okolicznosci czynu i ewentualnych swiadkow zdarzenia,
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przekazanie sprawcy (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoty) dyrektorowi szkoty, lub
pedagogowi/psychologowi szkolnemu pod opieke,

powiadomienie rodzicow/opiekundw prawnych ucznia-sprawcy,

niezwtoczne powiadomienie policji w przypadku, gdy sprawa jest powazna (rozbdj,
uszkodzenie ciata, itp.) lub sprawca nie jest uczniem szkoty i jego tozsamosSc¢ nie jest
nikomu znana,

zabezpieczenie ewentualnych dowodow przestepstwa lub przedmiotow pochodzacych
Z przestepstwa i przekazanie ich policji (np. sprawca rozboju na terenie szkoty uzywa
i uciekajac porzuca go lub porzuca przedmioty pochodzgace z kradziezy).

6.2. Postepowanie nauczyciela wobec ucznia, ktory stat sie ofiarg czynu
karalnego (przestepstwa lub wykroczenia).

udzielenie pierwszej pomocy (przedmedycznej), badz zapewnienie jej udzielenia poprzez
wezwanie lekarza w przypadku kiedy ofiara doznata obrazen,

niezwtoczne powiadomienie dyrektora szkoty,

powiadomienie rodzicow/opiekunow prawnych ucznia,

niezwtoczne wezwanie policji w przypadku, kiedy istnieje koniecznos¢ profesjonalnego
zabezpieczenia sladow przestepstwa, ustalenia okolicznosci i ewentualnych swiadkow
zdarzenia.

6.3. Przyktadowa procedura postepowania w przypadku, kiedy nauczyciel
podejrzewa, ze uczen posiada przy sobie substancje przypominajaca narkotyk.

Nauczyciel powinien podjgc¢ nastepujgce kroki:

Nauczyciel w obecnosci innej osoby (wychowawca, pedagog, dyrektor, itp.) ma prawo
zadac, aby uczen przekazat mu te substancje, pokazat zawartos¢ torby szkolnej oraz
kieszeni (we wtasnej odziezy), ew. innych przedmiotéw budzacych podejrzenie, co do ich
zwWigzku z poszukiwang substancjg. Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykonaé
czynnosci przeszukania odziezy ani teczki ucznia - jest to czynnosc zastrzezona wytacznie
dla policji.

O swoich spostrzezeniach powiadamia dyrektora szkoty oraz rodzicow/opiekundéw ucznia
| wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

W przypadku, gdy uczen, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi substancji
| pokazania zawartosci teczki, dyrektor szkoty wzywa policje, ktora przeszukuje odziez
| przedmioty nalezagce do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong substancje i zabiera jg do
ekspertyzy.

Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel po odpowiednim zabezpieczeniu,
zobowigzany jest bezzwtocznie przekazac jg do jednostki policji. Wczesniej probuje ustalic,
w jaki sposdb i od kogo uczen nabyt substancje. Cate zdarzenie nauczyciel dokumentuje,
sporzadzajac mozliwie doktadna notatke z ustalen wraz ze swoimi spostrzezeniami.
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6.4. Procedura postepowania w sytuacji zaistnienia wypadku ucznia/nagtego
zachorowania w czasie zajec szkolnych.

Kazdy uczen szkoty, ktory ulegt wypadkowi lub byt jego swiadkiem ma obowigzek
niezwtocznie poinformowac o tym zdarzeniu nauczyciela lub innego pracownika szkoty.

Nauczyciel lub inny pracownik szkoty, ktory byt swiadkiem wypadku ucznia lub powziat
wiadomos¢ o wypadku ucznia, niezwtocznie zapewnia poszkodowanemu opieke. W miare
potrzeby sam udziela poszkodowanemu pierwszej pomocy oraz informuje pielegniarke
szkolng, ktora przejmuje odpowiedzialnos¢ za ucznia. W przypadku nieobecnosci
pielegniarki szkolnej, uczen pozostaje pod opieka nauczyciela prowadzacego zajecia.

Nauczyciel, ktory powziat informacje o wypadku zobowigzany jest do natychmiastowego
powiadomienia dyrektora szkoty (badz osoby upowaznionej) oraz ztozenia pisemnego
zawiadomienia o wypadku ucznia (druk w sekretariacie szkoty) i przekazania go
dyrektorowi szkoty.

Pielegniarka szkolna po udzieleniu uczniowi pomocy przedlekarskiej, podejmuje decyzje:
= odestaniu ucznia na zajecia lekcyjne;

= wezwaniu do szkoty rodzicow/opiekundw prawnych ucznia w celu odebrania
ucznia ze szkoty i zgtoszenia sie do lekarza;

" wezwaniu pogotowia ratunkowego w celu udzielenia pomocy lekarskiej uczniowi;

= pomoc lekarska moze zosta¢ udzielona uczniowi na terenie szkoty lub na terenie
szpitala.

= dalszym postepowaniu wobec ucznia decyduje lekarz pogotowia ratunkowego.

W przypadku ucznia niepetnoletniego, ktoremu nalezy udzielic pomocy lekarskiej na
terenie szpitala, dyrektor szkoty wyznacza osobe, ktora bedzie sprawowac opieke nad
uczniem na terenie szpitala do momentu przybycia rodzicow/opiekunéw ucznia.

W przypadku ucznia niepetnoletniego, ktoremu nalezy udzieli¢ pomocy lekarskiej na
terenie szpitala, dyrektor szkoty wyznacza osobe, ktora bedzie sprawowac opieke nad
uczniem na terenie szpitala do momentu przybycia rodzicow/opiekundéw ucznia (dotyczy
sytuacji moggacej stanowic zagrozenie zdrowia lub bezpieczenstwa ucznia).

O kazdym wypadku na terenie szkoty dyrektor szkoty (lub osoba przez niego upowazniona:
wychowawca ucznia, pielegniarka, sekretarka) niezwtocznie zawiadamia rodzicow
(prawnych opiekundéw) poszkodowanego ucznia.

W przypadku zdarzen mogacych zagrazaCc zdrowiu lub bezpieczenstwu uczniow
zaistniatych w czasie imprezy/wycieczki realizowanej poza terenem, o0sobg
odpowiedzialng za udzielenie pierwszej pomocy przedmedycznej, poinformowanie
rodzicow/opiekundw prawnych poszkodowanego ucznia o zdarzeniu oraz o wezwaniu
pogotowia ratunkowego - jest kierownik imprezy/wycieczki. Kierownik imprezy/wycieczki
jest zobowigzany do natychmiastowego powiadomienia dyrektora szkoty o zdarzeniu oraz
do ztozenia pisemnego zawiadomienia o wypadku ucznia - natychmiast po powrocie do
szkoty.
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Dyrektor szkoty na podstawie pisemnego zawiadomienia o wypadku ucznia powiadamia
0 nim przewodniczgcego zespotu powypadkowego i pracownika ds. bhp.

O kazdym smiertelnym, ciezkim i zbiorowym wypadku dyrektor szkoty niezwtocznie
zawiadamia rodzicow/opiekunow prawnych poszkodowanego, kuratorium oswiaty, organ
prowadzacy szkote i prokuratora. O wypadku, do ktorego doszto w wyniku zatrucia
zawiadamia niezwtocznie inspektora sanitarnego.

Wszystkie wypadki uczniow sg dokumentowane przez sporzgdzenie protokotu ustalenia
przyczyn i okolicznosci wypadku ucznia. Protokét sporzadza zespot powypadkowy
powotany przez dyrektora szkoty po przeprowadzeniu postepowania powypadkowego.

Pracownik stuzby bhp lub osoba wyznaczona przez dyrektora szkoty prowadzi ewidencje
wypadkow uczniow w szkole w czasie catego roku szkolnego w formie rejestru wypadkow
uczniow. Rejestr wypadkow stuzy do celow statystycznych i informacyjnych przy
sporzagdzaniu raportu o stanie bezpieczenstwa w szkole. Co najmniej 2 razy w roku
pracownik stuzby BHP przekazuje do organu prowadzacego informacje zbiorcza
o wszystkich wypadkach uczniow.

7. Procedury reagowania na CYBERPRZEMOC

7.1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy

Informacja o tym, ze w szkole miata miejsce cyberprzemoc, moze pochodzi¢ z réznych
zrodet. Osobg zgtaszajaca fakt przesladowania moze byc¢ poszkodowany uczen, jego
rodzice/opiekunowie prawni lub inni uczniowie — swiadkowie zdarzenia, nauczyciele.

7.2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia

Wszystkie przypadki przemocy, a wiec takze przemocy z wykorzystaniem mediow
elektronicznych, powinny  zosta¢  witasciwie  zbadane, zarejestrowane
i udokumentowane.

Jesli wiedze o zajsciu posiada nauczyciel niebedacy wychowawcg, powinien przekazaé
informacje wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga/psychologa szkolnego
| dyrektora.

Pedagog/psycholog szkolny i dyrektor wspadlnie z wychowawca powinni dokonac analizy
zdarzenia i zaplanowac dalsze postepowanie.

Do zadan szkoty nalezy takze ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych swiadkow.
7.3. Zabezpieczenie dowodow*

Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostac zabezpieczone i zarejestrowane. Nalezy
zanotowac date i czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane
nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu komodrkowego itp.) lub adres
strony www, na ktorej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.
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Takie zabezpieczenie dowodow nie tylko utatwi dalsze postepowanie dostawcy ustugi
(odnalezienie sprawcy, usuniecie szkodliwych tresci z serwisu), ale rowniez stanowi
materiat, z ktorym powinny sie zapozna¢ wszystkie zaangazowane w sprawe osoby:
dyrektor i pedagog/psycholog szkolny, rodzice/opiekunowie prawni, a wreszcie policja,
jesli doszto do ztamania prawa.

*Jak mozna zarejestrowac¢ dowody cyberprzemocy?
e Telefon komorkowy

Nie kasuj wiadomosci. Zapisuj wszystkie zarowno tekstowe, jak i nagrane na
poczte gtosowg w pamieci telefonu.

e Komunikatory

Niektoére serwisy pozwalajg na zapisywanie rozmow. Mozesz rowniez np.
skopiowac rozmowe, wklei¢c do dokumentu Word (lub innego edytora tekstu),
zapisac i wydrukowac.

e Strony serwisow spotecznosciowych, www

Aby zachowac kopie materiatu, ktory widzisz na ekranie, wcisnij jednoczesnie
klawisze Control i PrintScreen, a nastepnie wykonaj operacje ,Wklej” w
dokumencie Word.

e Czat

Podobnie jak w przypadku stron www, jesli chcesz zachowaé kopie materiatu,
ktory widzisz na ekranie, wcisnij klawisze Control i PrintScreen, a nastepnie
wykonaj operacje ,Wklej” w dokumencie Word. Mozesz tez po prostu
wydrukowac interesujaca cie strone.

e E-mail

Wydrukuj wiadomosé, przeslij jg do nauczyciela lub pedagoga, ktéry zajmuje sie
ustaleniem okolicznosci zajscia. Zachowanie catosci wiadomosci, a nie tylko
samego tekstu jest bardziej pomocne, poniewaz zawiera informacje o jej
pochodzeniu.
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Identyfikacja sprawcy*

Mtodzi ludzie czesto majg ztudne przekonanie, iz nowe technologie zapewniajg im
petng anonimowosc. Jak przekonujg specjalisci, istnieje wiele sposobow identyfikacji
zrodta cyberprzemocy. Jak pokazuje praktyka, w wiekszosci przypadkow identyfikacja
agresora nie jest zbyt trudna. Ofiary cyberprzemocy czesto potrafig wskazac sprawece,
ktorym najczesciej okazuje sie byc kolega ze szkoty, badz przynajmniej maj3
przypuszczenie, kto moze nim byc.

*Co moze pomadc w identyfikacji sprawcy?

1. Swiadkowie — inni uczniowie odwiedzajacy ,obrazliwe” strony moga posiadaé
informacje na temat ich autora, mogg tez zidentyfikowa¢ numer telefonu

komoérkowego sprawcy, jesli nie jest on zastrzezony.

2. Kontakt z dostawca ustugi internetowej — moze on nie tylko zablokowac konto
agresora lub usunac szkodliwe tresci, ale takze podac¢ dane sprawcy cyberprzemocy.
Dane takie nie moga byc¢ jednak udostepniane osobom prywatnym. Aby je pozyskac,
konieczny jest kontakt z policjg. (Kompetencja rodzica/opiekunéw prawnych)

3. Kontakt z operatorem sieci komorkowej w przypadku, gdy numer telefonu
sprawcy jest zastrzezony — moze on podjac kroki w kierunku ustalenia sprawcy, jesli
otrzyma dane o dacie i godzinie rozmowy. Rowniez w tym przypadku operator moze

udostepnic te dane tylko policji. (Kompetencja rodzica).

b)

Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac sie z dostawcg ustugi w celu
usuniecia z sieci kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow.

W przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato sie, ustalic
nalezy bezwzglednie skontaktowac sie z policja.

7.5.

Dziatania wobec sprawcy cyberprzemocy

Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty, pedagog/psycholog
szkolny powinien podjac¢ dalsze dziatania.

Rozmowa z uczniem-sprawca przemocy o jego zachowaniu:

ustalenie okolicznosci zajscia, wspolne zastanowienie sie nad jego przyczynami
| poszukanie rozwigzania sytuacji konfliktowej;

sprawca powinien otrzymac jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota nie
akceptuje zadnych form przemocy;

nalezy omowic z wuczniem skutki jego postepowania | poinformowac
o konsekwencjach regulaminowych, ktore zostang wobec niego zastosowane;

sprawca powinien zostac zobowigzany do zaprzestania swojego dziatania
| usuniecia z sieci szkodliwych materiatow;
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waznym elementem rozmowy jest tez okreslenie sposobow zadoscuczynienia
wobec ofiary cyberprzemocy;

jesli w zdarzeniu brata udziat wieksza grupa uczniow, nalezy rozmawiac z kazdym
z nich z osobna, zaczynajac od lidera grupy;

nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

b) Powiadomienie rodzicow/opiekundw prawnych sprawcy i omowienie z nimi zachowania
dziecka:

rodzice/opiekunowie prawni sprawcy powinni zosta¢ poinformowani o przebiegu
zdarzenia i zapoznani z materiatem dowodowym, a takze z decyzjg w sprawie

dalszego postepowania i podjetych przez szkote srodkach dyscyplinarnych wobec
ich dziecka;

w miare mozliwosci nalezy starac sie pozyskac rodzicow do wspotpracy i ustalic jej
zasady;

warto wspolnie z rodzicami/opiekunami prawnymi opracowac projekt kontraktu
dla dziecka, okreslajgcego zobowigzania ucznia, rodzicow/opiekundw prawnych

| przedstawiciela szkoty oraz konsekwencje nieprzestrzegania przyjetych wymagan
| terminy realizacji zadan zawartych w umowie.

c) Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczna:

7.6.

praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu
konsekwencji swojego zachowania, w zmianie postawy i postepowania ucznia,

w tym sposobu korzystania z nowych technologii;

jesli szkota posiada odpowiednie warunki, pomoc psychologiczna moze byc
udzielona sprawcy na terenie szkoty;

w uzasadnionym przypadku mozna w toku interwencji zaproponowac uczniowi
(za zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych) skierowanie do specjalistycznej placowki
| udziat w programie terapeutycznym.

Zastosowanie srodkow dyscyplinarnych wobec sprawcy cyberprzemocy

Cyberprzemoc powinna podlegac¢ sankcjom okreslonym w wewnetrznych przepisach
szkoty. Szkota moze tu stosowac konsekwencje przewidziane dla sytuacji ,tradycyjnej”
przemocy, ale warto rozszerzy¢ je o czasowy zakaz korzystania z komputera czy
telefonu i to zarowno w szkole jak i w domu.

Podejmujac decyzje o rodzaju kary, nalezy wziag¢ pod uwage:

rozmiar i range szkody — czy materiat zostat upubliczniony w sposob pozwalajacy
na dotarcie do niego wielu osobom (okresla to rozmiar upokorzenia, jakiego

doznaje ofiara), czy trudno jest wycofa¢ materiat z sieci itp.;

czas trwania przesladowania — czy byto to dtugotrwate dziatanie, czy pojedynczy
incydent;
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e sSwiadomosc popetnianego czynu — czy dziatanie byto zaplanowane, a sprawca byt
Swiadomy, ze wyrzadza krzywde koledze (niektore akty cyberprzemocy
popetniane sg nieSwiadomie lub z niewielkg Swiadomoscig konsekwencji), jak
wiele wysitku witozyt w ukrycie swojej tozsamosci itp.;

e motywacje sprawcy — nalezy sprawdzic, czy dziatanie sprawcy nie jest dziataniem
odwetowym w odpowiedzi na uprzednio doswiadczone przesladowanie;

e rodzajrozpowszechnianego materiatu.

7.7. Dziatania wobec ofiary cyberprzemocy

a) Wsparcie psychiczne

Podobnie jak w przypadku innych form przemocy, ofiara cyberprzemocy potrzebuje
pomocy i emocjonalnego wsparcia ze strony dorostych. Musi takze wiedziec, ze szkota

podejmie odpowiednie kroki w celu rozwigzania problemu.

b) Porada*

Uczen bedacy ofiarg cyberprzemocy powinien otrzymac porade, jak ma sie zachowac,
aby zapewni¢ sobie poczucie bezpieczeistwa i nie doprowadzi¢c do eskalacji
przesladowania.

* Porada dla ucznia - ofiary cyberprzemocy:

e nie utrzymuj kontaktu ze sprawca,

e nie odpowiadaj na maile, telefony itp.

e nie kasuj dowodow: e-maili, SMS-ow, MMS-0w, zdje¢, filmow (koniecznie przekaz
je pedagogowi lub innej osobie dorostej),

e zastanow sie nad zmiang swoich danych kontaktowych w komunikatorach,
zmiang adresu e-mail, numeru telefonu komorkowego itp.,

e jesli korzystasz z komunikatora, to ustawit go tak, zeby nikt spoza listy kontaktow
nie mogt sie z Tobg potaczyc.

c) Monitoring

Po zakonczeniu interwencji nalezy monitorowac sytuacje ucznia sprawdzajac, czy nie
sg wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocowe badz odwetowe ze strony
sprawcy.

Rodzice/opiekunowie prawni dziecka bedgcego ofiarg cyberprzemocy powinni by¢é
poinformowani o problemie i otrzymac wsparcie i pomoc ze strony szkoty. W rozmowie
Zz nimi pedagog lub wychowawca przedstawiajg kroki, jakie zostaty podjete w celu
wyjasnienia zajscia oraz zapewnienia bezpieczenstwa poszkodowanemu uczniowi,

a takze, jesli to wskazane, zaproponowac rodzicom/opiekunom prawnym i dziecku
pomoc specjalisty (psychologa, pedagoga).

12
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7.8. Regulamin nauczania zdalnego.

Szczegoty zasad nauczania zdalnego znajdujg sie w osobnym dokumencie -> patrz.
Regulamin nauczania zdalnego w Szkole Podstawowej nr 20 im. Orta Biatego we Wroctawiu
na stronie szkoty http://www.sp20.wroc.p|

8. Ochrona swiadkow zglaszajacych zdarzenie

Profesjonalng opieka nalezy otoczyc takze swiadkow zdarzenia uczestniczgcych
w ustalaniu przebiegu zajscia. Osoby podejmujgce dziatania interwencyjne musza miec
sSwiadomosc¢ skutkow, jakie dziatania te niosg nie tylko dla ofiar, ale i swiadkow
zdarzen.

Wazne jest, by w wyniku interwencji nie narazi¢ ich na zemste i grozby ze strony sprawcy.
Osoba, ktorej uczen zaufat, informujac o jakimkolwiek akcie przemocy, a wiec takze
cyberprzemocy, ma obowigzek postepowac tak, by swoim zachowaniem i dziataniem nie
narazi¢ swiadka zgtaszajgcego problem.

Postepowanie interwencyjne wymaga od wyjasniajgcego sprawe dyskrecji i poufnego
postepowania.

9. Sporzadzenie dokumentacji z zajScia

I. Pedagog/psycholog szkolny zobowigzany jest do sporzadzenia notatki stuzbowej
Z rozmow ze sprawcg, poszkodowanym, ich rodzicami/opiekunami prawnymi oraz
swiadkami zdarzenia. Dokument powinien zawiera¢ date i miejsce rozmowy,
personalia osob biorgcych w niej udziat i opis ustalonego przebiegu wydarzen.

Il. Jesli rozmowa przebiegata w obecnosci swiadka (np. wychowawcy), powinien on
podpisac notatke po jej sporzadzeniu.

Ill. Jesli zostaty zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je rowniez witgczyc do
dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis itp.).

10. Wspotpraca szkoty z policja i sgdem rodzinnym

Wiekszos¢ przypadkow cyberprzemocy nie wymaga powiadamiania sagdu rodzinnego
czy policji i powinna by¢ rozwigzywana przy uzyciu dostepnych szkole srodkow
wychowawczych. Istniejg jednak sytuacje, gdy konieczne staje sie zgtoszenie sprawy do
sgdu rodzinnego, a mianowicie:

jesli rodzice/opiekunowie prawni sprawcy cyberprzemocy odmawiajg wspotpracy lub nie
stawiajg sie do szkoty, a uczen nie zaniechat dotychczasowego postepowania, dyrektor
szkoty powinien pisemnie powiadomic o zaistniatej sytuacji sad rodzinny, szczegolnie jesli
do szkoty naptywaja informacje o innych przejawach demoralizacji dziecka;

gdy szkota wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki wychowawcze (rozmowa
z rodzicami/opiekunami prawnymi, konsekwencje regulaminowe wobec ucznia, spotkania
z pedagogiem/ psychologiem itp.), a ich zastosowanie nie przynosi pozgdanych rezultatow,
dyrektor powinien zwrocic sie do sgdu rodzinnego z wnioskiem o podjecie odpowiednich
srodkow wynikajgcych z Ustawy o postepowaniu z nieletnimi.
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Powazne przypadki cyberprzemocy przebiegajace z naruszeniem prawa (np. grozby
karalne, propozycje seksualne, publikowanie nielegalnych tresci itp.) powinny zostac
bezwzglednie zgtoszone na policje. Zgtoszenia dokonuje dyrektor szkoty.

11.Procedura postepowania w przypadku naruszenia godnosci osobistej
pracownika szKkoty.

Za naruszenie godnosci pracownika szkoty uznajemy:

Lekcewazace i obrazliwe zachowanie wyrazone w stowach lub gestach,
Nagrywanie lub fotografowanie w/w osdéb bez ich wiedzy i zgody,
Naruszanie ich prywatnosci i wtasnosci prywatnej,

Uzycie wobec nich przemocy fizycznej i psychicznej,

Naruszenie ich nietykalnosci osobistej.

W przypadku naruszenia godnosci osobistej nauczyciel lub inny pracownik informuje
0 zdarzeniu dyrektora szkoty oraz wychowawce i sporzadza notatke opisujgcg zdarzenie.

Wychowawca we wspotpracy z pedagogiem/psychologiem ustala przebieg zajscia
| Swiadkow zdarzenia, przeprowadza z nimi rozmowe.

Wychowawca wzywa do szkoty rodzicéw/opiekundw prawnych ucznia, informuje
0 zdarzeniu i dalszym postepowaniu wobec ucznia.

Zawiadomienie policji odbywa sie na wniosek poszkodowanego pracownika szkoty.

W  sytuacji  wyjatkowej (zagrozenia  zycia, nieobecnosci  dyrektora lub
pedagoga/psychologa) nauczyciel/pracownik szkoty zawiadamia niezwtocznie o zdarzeniu
policje.

12.Procedura postepowania w przypadku zgloszenia sie do szkotly po dziecko
nietrzezwego rodzica, niezdolnego w ocenie nauczyciela do sprawowania
opieki nad dzieckiem.

Nauczyciel powinien podjgc nastepujgce kroki:

Nauczyciel bedgcy sSwiadkiem zdarzenia powstrzymuje rodzica/opiekuna prawnego przed
wyjsciem ze szkoty i prosi go o pomoc w skontaktowaniu sie z innym cztonkiem rodziny,
ktory bedzie zdolny sprawowac wtasciwg opieke nad dzieckiem.

W przypadku trudnosci w skontaktowaniu sie z inng osobg mogaca odebrac¢ dziecko,
dyrektor lub pedagog/psycholog szkolny ma prawo zawiadomic policje.

Nauczyciel bedacy swiadkiem zdarzenia zgtasza sytuacje pedagogowi szkolnemu, ktory
sporzadza notatke stuzbowa.

W przypadku powtarzania sie takiej sytuacji pedagog/psycholog szkolny zawiadamia Sad
Rodzinny i Nieletnich.
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13. Procedura postepowania dotyczaca samowolnego opuszczenia zajec lub
szkoly przez ucznia.

W przypadku, gdy uczen samowolnie opuszcza lekcje, nauczyciel prowadzacy zajecia
po stwierdzeniu nieobecnosci niezwtocznie powiadamia pedagoga/psychologa
szkolnego, a w razie jego nieobecnosci dyrektora.

Pedagog/psycholog lub dyrektor zobowiazany jest ustali¢ miejsce pobytu ucznia w czasie
nieobecnosci na zajeciach.

Jezeli uczen nie przebywa na terenie szkoty, pedagog/psycholog lub dyrektor natychmiast
powiadamia rodzicow/opiekundw prawnych o zdarzeniu. Po wyczerpaniu wszystkich
mozliwosci kontaktu z rodzicami/opiekunami prawnymi i ustalenia miejsca pobytu ucznia,
zawiadamia policje.

Wychowawca wzywa do szkoty rodzicow/opiekunéw prawnych ucznia i przeprowadza
rozmowe z uczniem w ich obecnosci. Zobowigzuje ucznia do zaniechania samowolnego
opuszczania zajec, rodzicow/opiekundw prawnych do kontrolowania frekwencji dziecka.
Ustala z rodzicami/opiekunami prawnymi strategie postepowania. Sporzadza notatke ze
spotkania.

W przypadku powtarzania sie takiej sytuacji pedagog/psycholog szkolny zawiadamia Sad

Rodzinny i Nieletnich.

14.Nauczyciel lub inny pracownik szkoty, ktory zauwazy, ze uczen pali
papierosy (takze elektroniczne).

Nauczyciel lub inny pracownik szkoty, ktory zauwazy, ze uczen pali papierosy lub ma
uzasadnione podejrzenie, ze uczen uzyt wyrobow tytoniowych, informuje o tym fakcie
wychowawce klasy. Jesli to mozliwe, natychmiast upomina ucznia, a takzie zada
przekazania papierosow i zabezpiecza je, aby zwrocic rodzicom.

Jesli uczen zostat po raz pierwszy przytapany na uzywaniu papierosow, wychowawca:
udziela uczniowi upomnienia i wpisuje je do dziennika, w formie uwagi;

informuje ucznia o kolejnych krokach, jakie zamierza podjag¢ w jego sprawie, oraz
o dalszych konsekwencjach, jakie mu grozg w razie powtornego palenia papierosow,

przeprowadza z uczniem indywidualng rozmowe profilaktyczng na temat mechanizmu
uzaleznienia od nikotyny i konsekwencji palenia papieroséw, starajagc sie jednoczesnie
ocenic przyczyny i rozmiary problemu ucznia,

informuje o sytuacji pedagoga/psychologa szkolnego,
informuje rodzicow/opiekundw ucznia o incydencie i wzywa ich do szkoty na rozmowe,

podczas rozmowy wspodlnie z rodzicami/opiekunami ucznia rozwaza mozliwe przyczyny
siegania ucznia po papierosy, zobowigzuje ich do nadzoru nad dzieckiem oraz informuje o
konsekwencjach, jakie mu groza w razie powtornego palenia papierosow,

wycigga wobec ucznia konsekwencje przewidziane w regulaminie szkoty;

pedagog przeprowadza w klasie profilaktyczng lekcje wychowawcza poswiecona
problemowi palenia tytoniu.
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Jesli jest to drugi incydent zwigzany z paleniem papierosow przez danego ucznia lub

zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze uczen ten uzywa wyrobow tytoniowych,
wychowawca:

postepuje jak w pkt. 14b) a ponadto,

pisemnie informuje o zdarzeniu pedagoga/psychologa szkolnego i niezwtocznie
przeprowadza z uczniem rozmowe profilaktyczng na temat szkodliwosci palenia tytoniu
oraz prawnych konsekwencji palenia przez niego tytoniu,

informuje o zdarzeniu dyrektora szkoty,

pisemnie informuje rodzicow/opiekundw ucznia o incydencie i wzywa ich wraz z dzieckiem
do szkoty na rozmowe,

podczas rozmowy rozwazane S3 przyczyny siegania ucznia po papierosy oraz mozliwosci
zaprzestania przez niego tej praktyki. Ponadto wychowawca informuje ucznia oraz jego
rodzicow/opiekundw o konsekwencjach, jakie mu groza w razie dalszego palenia
papierosow. Spisywany jest kontrakt zobowigzujgcy ucznia do podporzadkowania sie
zapisom kontraktu, a do szczegdolnego nadzoru nad dzieckiem, za zgoda
rodzicow/opiekundow prawnych (zawartg w kontrakcie) pedagog moze pracowac¢ z danym
uczniem indywidualnie.

wycigga wobec ucznia konsekwencje przewidziane w regulaminie szkoty; uczen otrzymuje
pisemne upomnienie dyrektora szkoty.

W przypadku ztamania postanowien kontraktu przez ucznia lub jego rodzicow/opiekundw,
badz braku skutecznej reakcji rodzicow/opiekunéw na informacje o paleniu tytoniu przez
ucznia, dyrektor szkoty informuje Sgd Rodzinny o zagrozeniu demoralizacjg matoletniego.
Jesli uczen palit w miejscu objetym zakazem palenia (np. na terenie szkoty), dyrektor szkoty
moze dodatkowo poinformowaé o zdarzeniu policje, poniewaz palenie wyrobdéw
tytoniowych w miejscach objetych zakazem podlega karze grzywny.

15.Procedura postepowania w przypadku zaistnienia proby samobojczej.

Nauczyciel lub pracownik szkoty, bedacy swiadkiem proby samobodjczej na terenie szkoty,
jest zobowigzany do udzielenia pierwszej pomocy przedmedycznej uczniowi, wezwania
pielegniarki szkolnej, pogotowia ratunkowego, poinformowania dyrektora szkoty,
pedagoga/ psychologa oraz zabezpieczenia miejsca zdarzenia.

Nalezy odizolowac pozostatych uczniow z miejsca zdarzenia.
Dyrektor szkoty zapewnia dziecku bezpieczenstwo poprzez statg obecnosc¢ osoby dorostej.

Dyrektor badZz wyznaczony pracownik (pedagog/psycholog szkolny) powiadamia
rodzicow/opiekundw ucznia.

Dyrektor powiadamia policje (ewentualnie organ prowadzacy szkote).

Pielegniarka szkolna lub pedagog/psycholog przekazuje ucznia rodzicom/prawnym
opiekunom lub stuzbom ratunkowym.

Nalezy zorganizowac zajecia uczniami w klasie, do ktdérej uczeszcza uczen, w celu
udzielenia im wsparcia psychologicznego.
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Nalezy zorganizowac protokotowane spotkanie rodzicow/opiekundw prawnych ucznia
z dyrektorem szkoty, psychologiem/pedagogiem szkolnym i wychowawcg, w celu
omowienia zdarzenia, podjecia krokdw pomocowych (np. terapia psychologiczna). W razie
braku reakcji rodzicow/opiekundéw prawnych na problemy ucznia, bagatelizowanie
zdarzenia, nie podjecie dziatan na rzecz pomocy uczniowi, pedagog/psycholog szkolny
zawiadamia Sad Rodzinny i Nieletnich.

16.Procedura postepowania szkoty w sytuacji krzywdzenia dziecka w rodzinie.

Nauczyciel, ktory podejrzewa, ze uczen jest ofiarg przemocy domowej informuje o tym
fakcie wychowawce, a ten pedagoga/psychologa szkolnego.

Wychowawca w porozumieniu z pedagogiem/psychologiem szkolnym, w zaleznosci od
sytuacji, przeprowadza rozmowe z dzieckiem, prosi pielegniarke szkolng o pomoc
w dokonaniu wywiadu lub podejmuje inne przewidziane prawem czynnosci zmierzajgce
do rozpoznania sprawy. Sporzadza notatke stuzbowg z rozmowy.

Jezeli po rozmowie z dzieckiem podejrzenia sie potwierdzajg lub istnieje uzasadniona
obawa, ze dziecko jest ofiarg przemocy, pedagog/psycholog szkolny wspdlnie
Zz wychowawca zaktada rodzinie Niebieska Karte, informuje o przemocy policje i Sad
Rodzinny. W przypadku rodziny objetej dozorem o swoich podejrzeniach niezwtocznie
powiadamia kuratora rodziny.

Pedagog/psycholog szkolny wspdlnie z wychowawca i w porozumieniu z dyrektorem
szkoty przeprowadza rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka. Informuje
0 podejrzeniu stosowania przemocy wobec dziecka i niedostatecznej nad nim opieki oraz
o konsekwencjach takiego postepowania, zatozeniu Niebieskiej Karty i wskazuje formy
pomocy.

Pedagog/psycholog szkolny sporzadza notatke/protokot z przeprowadzonej rozmowy,
ktorg podpisujg rowniez rodzice/opiekunowie prawni dziecka.

Wychowawca i pedagog/psycholog szkolny na biezagco monitoruja sytuacje rodzinna
ucznia, udzielajg mu wsparcie. Biorg takze wudziat w spotkaniach Zespotu

Interdyscyplinarnego dziatajgcego przy Osrodku Pomocy Spotecznej.
17.Procedura postepowania w przypadku ataku terrorystycznego

17.1. Wzitargniecie napastnikow do obiektu

Poddaj sie woli napastnikow — wykonuj scisle ich polecenia.

Staraj sie zwroci¢ uwage napastnikow na fakt, ze majg do czynienia z ludimi
(personifikowanie siebie i innych — zwracaj sie do uczniow po imieniu — zwieksza szanse
ich przetrwania).

Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz sie zwrocic do uczniow z jakims poleceniem.

Zapamietaj szczegoty dotyczgce porywaczy i otoczenia — informacje te moga okazac sie
cenne dla stuzb ratowniczych.

Staraj sie uspokoic dzieci — zapanuj w miare mozliwosci had wfasnymi emocjami.

Dopoki nie zostanie wydane polecenie wyjscia:
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nie pozwol dzieciom wychodzi¢ z pomieszczenia oraz wygladac przez drzwi i okna,

nakaz dzieciom potozyc sie na podtodze.

g) W chwili podjecia dziatan zmierzajacych do uwolnienia, wykonuj polecenia grupy
antyterrorystycznej.

UWAGA! Badz przygotowany na surowe traktowanie przez Policje. Dopoki nie zostaniesz
zidentyfikowany, jestes dla nich potencjalnym terrorysta.

h) Po zakonczeniu akcji:

sprawdz obecnosc dzieci celem upewnienia sie, czy wszyscy opuscili budynek - o braku
ktoregokolwiek dziecka poinformuj Policje,

nie pozwol zadnemu z dzieci samodzielnie wroécic do domu,

prowadz ewidencje dzieci odbieranych przez rodzicow/osoby upowaznione.

17.2. Uzycie broni palnej na terenie szkoty

1) W sytuacji bezposredniego kontaktu z napastnikiem:

Nakaz dzieciom potozyc sie na podtodze.
Staraj sie uspokoic¢ dzieci.

Dopilnuj, aby dzieci nie odwracaty sie tytem do napastnikdow w przypadku polecenia
przemieszczania sie.

Jezeli terrorysci wydajg polecenia, dopilnuj, aby dzieci wykonywaty je spokojnie —
gwattowny ruch moze zwiekszyc¢ agresje napastnikow.

j) O ile to mozliwe zadzwon pod jeden z numerow alarmowych: 997 lub 112.

UWAGA! Nie roztgczaj sie i staraj sie, jesli to mozliwe, na biezgco relacjonowac sytuacje.

k) Po opanowaniu sytuacji:

upewnij sie o liczbie osob poszkodowanych i sprawdz, czy strzaty z broni palnej nie
spowodowaty innego zagrozenia (np. pozaru),

zadzwon lub wyznacz osobe, ktora zadzwoni pod jeden z numerow alarmowych
udziel pierwszej pomocy najbardziej potrzebujgcym,

w przypadku, gdy ostrzat spowodowat inne zagrozenie podejmij odpowiednie do
sytuacji dziatania,

zapewnij osobom uczestniczacym w zdarzeniu pomoc psychologiczna.
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18.Zagrozenie bombowe

a) Symptomy wystgpienia zagrozenia:

Podstawowg cechg terroryzmu jest to, iz nie ma wyraznych znakow ostrzegawczych
o0 mozliwosci wystgpienia zamachu lub sg one trudno dostrzegalne.

b) Zainteresowania i uwagi wymagaja:

e rzucajace sie w oczy lub po prostu nietypowe zachowania osob, pozostawione bez
opieki przedmioty typu teczki, paczki itp.,
e 0soby wygladajgce na obcokrajowcow, osoby ubrane nietypowo do wystepujace]
pory roku,
e samochody, a w szczegolnosci furgonetki, parkujagce w nietypowych miejscach
(miejscach organizowania imprez i uroczystosci).
c) Nalezy jednak pamietac, ze terrorysta nie zawsze musi by¢ odmiennej narodowosci
| wyrozniac sie z ttumu szczegolnym wyglagdem.

d) O swoich spostrzezeniach poinformuj dyrektora szkoty, dyrektor powiadamia
odpowiednie stuzby: Straz Miejska lub Policje.

18.1. Postepowanie w sytuacji otrzymania informacji o podtozeniu tadunku
wybuchowego:
a) Dyrektor powiadamia odpowiednie stuzby - Policje, Straz Miejskg, Urzad Miasta.
b) Jednoczesnie przeprowadza ewakuacje budynku zgodnie z procedurami

c) Osoba, ktora przyjeta zgtoszenie lub ujawnita przedmiot niewiadomego pochodzenia, co
do ktorego istnieje podejrzenie, ze moze on stanowi¢ zagrozenie dla osob i mienia,
powinna ten fakt zgtosic stuzbom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo w danym miejscu,
dyrekcji szkoty.

e Informacji takiej nie nalezy przekazywaé¢ niepowotanym osobom, gdyz je;
niekontrolowane  rozpowszechnienie moze  doprowadzic do  paniki
I w konsekwencji utrudni¢ przeprowadzenie sprawnej ewakuacji 0sob
Z Zagrozonego miejsca.

d) Zawiadamiajac policje dyrektor podaje nastepujgce informacje:

e rodzaj zagrozenia i zrodto informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna,
ujawniony podejrzany przedmiot),

e tresc rozmowy z osobg informujaca o podfozeniu tadunku wybuchowego;

e numer telefonu, na ktory przekazano informacje o zagrozeniu oraz doktadny czas
jej

e przyjecia, adres, numer telefonu i nazwisko osoby zgtaszajacej, opis miejsca
| wyglad ujawnionego przedmiotu.

e) Wskazane jest uzyskanie od policji potwierdzenia przyjetego zgtoszenia.
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18.2. Ogtoszenie alarmu bombowego oraz procedury postepowania w czasie
zagrozenia bombowego:

Do czasu przybycia policji akcjg kieruje dyrektor szkoty lub osoba przez niego wyznaczona.

Na miejsce zagrozenia incydentem bombowym nalezy wezwac stuzby pomocnicze takie
jak: pogotowie ratunkowe, straz pozarng, pogotowie gazowe, pogotowie wodno-
kanalizacyjne, pogotowie energetyczne.

Numer alarmowy: 112

Po przybyciu policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze kierowanie
akcja.

Nalezy bezwzglednie wykonywac polecenia policjantow.

Przy braku informacji o konkretnym miejscu podfozenia ,bomby”, uzytkownicy
pomieszczen stuzbowych powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy i jego bezposrednie
otoczenie, pod katem obecnosci przedmiotow nieznanego pochodzenia.

Pomieszczenie ogodlnodostepne (korytarz, klatki schodowe, toalety) oraz najblizsze
otoczenie zewnetrzne obiektu, sprawdzajg i przeszukujg stuzby odpowiedzialne za
bezpieczenstwo w danej instytucji.

Podejrzanych przedmiotow nie wolno dotykac! O ich lokalizacji nalezy powiadomic
dyrektora oraz osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo.

Po ogtoszeniu ewakuacji, nalezy zachowac spokdj i opanowanie, pozwoli to sprawnie
| bezpiecznie opusci¢ zagrozony rejon.

Po ogtoszeniu ewakuacji, nalezy opuscic szkote, zabierajac rzeczy osobiste (torebki, siatki,
nesesery itp.)

ldentyfikacjg i rozpoznawaniem zlokalizowanego tadunku wybuchowego oraz jego
neutralizacja zajmujg sie uprawnione i wyspecjalizowane jednostki i komorki
organizacyjne policji.

18.3. Jak zachowac sie po otrzymaniu informacji o podtozeniu lub grozbie
podtozenia ,,bomby”:

Podczas dziatan zwigzanych neutralizacjg ,,bomby” nalezy zastosowac sie do polecen
policji.
Ciekawos¢ moze by¢ niebezpieczna- nalezy jak najszybciej oddalic sie z miejsca

zagrozonego wybuchem. Po drodze nalezy informowac o zagrozeniu jak najwieksze grono
0sob, bedacych w strefie zagrozonej lub kierujgcych sie w jej strone

Po ogtoszeniu alarmu i zarzadzeniu ewakuacji nalezy niezwtocznie udac sie do wyjscia,
zgodnie ze wskazaniami administratora budynku lub wskazaniami upowaznionych osob.

18.4. Informacja o podtozeniu bomby

Jezeli jest to informacja telefoniczna:

" stuchaj uwaznie,
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= zapamietaj Jak najWchejr

= jezeli masz takg mozliwos¢, nagrywaj rozmowe — jesli nie — sprobuj zapisywac
informacje,

= zwroc uwage na szczegoty dotyczace gtosu i nawyki mowigcego oraz wszelkie dzwieki
w tle,

* nigdy nie odktadaj pierwszy stuchawki,

= jezeli twoj telefon posiada funkcje identyfikacji numeru dzwonigcego — zapisz ten
numer.

* Jezelijest to wiadomosc pisemna, zabezpiecz jg tak, aby nikt jej nie dotykat - przekazesz
ja Policji.

Po zakonczeniu rozmowy niezwtocznie zadzwon pod jeden z numerdéw alarmowych:

997 lub 112.

Zaalarmuj dyrektora szkoty.

Dyrektor dzwoni do Wydziatu Oswiaty i Wychowania i Kuratorium Oswiaty.

Powiadom o zagrozeniu personel szkoty oraz uczniow, w sposob nie wywotujacy paniki!

Dyrektor zarzagdza ewakuacje godnie z obowigzujgcy instrukcja.

Zabezpiecz wazne dokumenty, pienigdze.

Wytacz lub zlecC pracownikowi ds. technicznych wytaczenie doptywu gazu i pradu.

W przypadku odnalezienia podejrzanego przedmiotu nie dotykaj go i nie otwieraj.

W miare mozliwosci ogranicz dostep osobom postronnym,

Dokonaj proby ustalenia wtasciciela przedmiotu,

Po przybyciu wtasciwych stuzb, bezwzglednie stosuj sie do ich zalecen.
18.5. Wykrycie/ znalezienie bomby (podejrzanego przedmiotu)

Nie dotykaj podejrzanego przedmiotu.

UWAGA! Jesli widzisz ,,bombe” to oznacza, ze jestes w polu jej razenia.

Zadzwon pod jeden z numerow alarmowych: 997 lub 112

Zabezpiecz, w miare mozliwosci, rejon zagrozenia w sposob uniemozliwiajgcy dostep
osobom postronnym — gtownie uczniom; nie narazaj siebie i innych na niebezpieczenstwo.

Powiadom o zagrozeniu personel szkoty oraz ucznidw, w sposob nie wywotujacy paniki!
Zarzadz przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowigzujaca instrukcja.

Zabezpiecz wazne dokumenty, pienigdze.

Wytacz lub zlec¢ pracownikowi ds. technicznych wytaczenie doptywu gazu i pradu.
Otworz okna i drzwi.

Usun z otoczenia wszystkie materiaty tatwopalne.
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Nie uzywaj w poblizu podejrzanego fadunku urzadzen radiowych (radiotelefonow,
telefonow komorkowych).

Po przybyciu wtasciwych stuzb, bezwzglednie stosuj sie do ich zalecen.
18.6. Po wybuchu bomby:

Ocen sytuacje pod katem ilosci osob poszkodowanych i upewnij sie, jakiego rodzaju
zagrozenia spowodowat wybuch.

Zadzwon pod jeden z numerow alarmowych: 997 lub 112

Udziel pierwszej pomocy najbardziej potrzebujgcym.

Sprawdz bezpieczenstwo drog | rejonow ewakuacyjnych, a nastepnie zarzadz
przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowigzujgcg instrukcja.

W przypadku, gdy wybuch spowodowat inne zagrozenie, podejmij dziatania odpowiednie
do sytuacji.

Po przybyciu wtasciwych stuzb, bezwzglednie stosuj sie do ich zalecen.

19.Procedura postepowania po zakonczeniu trwania kryzysu

Nauczyciele i pracownicy placowki/szkoty po zakonczeniu kryzysu zobowigzani sg do
zapewnienia wsparcia i zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa. Specyficzne dla interwencji
kryzysowej jest to, ze nalezy jg podjac niezwtocznie po wydarzeniu, tak szybko, jak to tylko
mozliwe.

W sytuacji kryzysowej dyrektor/wicedyrektor zobowigzany jest zwrdci¢ sie o pomoc
psychologiczng do Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej i innych instytucji
pomocowych.

Wychowawca jest osobg towarzyszgcg psychologowi/psychologom w jego/ w ich
oddziatywaniu terapeutycznym. Inni pracownicy powinni by¢ sSwiadomi wagi tego
problemu.

O czym opiekunowie powinni wiedziec?
" nalezy ucznia wystuchag,
= dac uczniowi emocjonalne wsparcie utatwiajgce emocjonalne odreagowanie,
" przeciwdziataé¢ tendencjom do zaprzeczania,
= dokonac oceny dotychczasowych sposobow radzenia sobie,
* szukac sprawdzonych strategii dziatania,
= stworzy¢ plan pomocy.
Czego opiekunowie powinni unikac:
" pocieszania,
= dawania rad,

" pouczania,
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nooon

* tlumienia reakcji emocjonalnych (np. zdania typu: “bedzie dobrze”, "nie ptacz juz”,
,uspokoj sie”),

" pospieszania w dziafaniu,
= wymuszania szybkich decyzji,
= zbyt szybkiego podawania lekow uspokajajacych.

Normalna reakcja na sytuacje kryzysowg jest reakcjg tzw. stresu traumatycznego — to
zespot zachowan, reakcji emocjonalnych 1 mysli zwigzanych z wydarzeniem
traumatycznym. Za czas trwania te] reakcji jako normalnej, przyjmuje sie okres
uczestnictwa w zdarzeniu kryzysowym do okoto 6 miesiecy po nim.

Wtedy uczniowie moga:
* unika¢ rozmow o zdarzeniu lub nadmiernie sie na nim koncentrowac
* miec¢ nhawracajace, natretne wspomnienia, bawic sie w sytuacje traumatyczna,
" miewac koszmary senne,

= doswiadcza¢ negatywnych emocji w sytuacjach zwigzanych ze wspomnieniem
traumy,

= ,nic nie pamietac” — psychologiczna amnezja,

Ponadto mozna u nich zaobserwowac spadek zainteresowan, regres w rozwoju, poczucie
wyobcowania, strach przed planowaniem przysztosci, nadwrazliwos¢ na bodzce,
wspomnienia napadowe wywotfane przez bodziec podobny, zaburzenia zachowania
(agresja, picie alkoholu, palenie papierosow, obgryzanie paznokci itp.).

Aby normalna reakcja na kryzys nie przerodzita sie w chroniczng - nauczyciele,
wychowawcy powinni zadba¢ o pomoc psychologa, tworzyC klimat umozliwiajacy
mowieniu o rzeczach trudnych, zapewni¢ dzieciom/mtodziezy mozliwosé¢ powrotu do
normalnych zajec i rytmu dnia, nie bagatelizowac ich przezyc, dawac jasne wyttumaczenia
sytuacji, by¢ z dziecmi/miodzieza.
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